INFORMACNI SERVIS

PRECTETE SI PECLIVE TATO UPOZORNENI

Dovolujeme si Véas upozornit na nékteré podrobnosti a tak vam uleh¢it orientaci v cenicich umisténych v tomto katalogu. To vam také pomiiZe pii uzavirani cestovni smlouvy.

e Pokud je v ceniku uvedena cena nebo sleva pro 1. dité, znamend to vidy, Ze se jednd o dité ubytované se 2 osobami platicimi zaékladni cenu na jednom pokoji. Pokud je dité
ubytované na pokoji pouze s jednou osobou, pak plati zakladni cenu bez ohledu na vék, pokud neni uveden jiny typ slevy pro tento piipad.

e Pokud je v ceniku uvedena cena nebo sleva pro 2. dit¢, znamend to vidy, Ze tato cena je uréena pro dité, které je ubytovano na jednom pokoji spoletné se dvéma osobami
platicimi zékladni cenu a jednim ditétem, platicim cenu odpovidajici kategorii 1. dité.

@ Pokud je u hotelu ¢i apartmanu uvedena i fotografie pokoje, jednéa se o typicky pokoj, uvedeny pouze informativné pro ilustraci charakteru vybaveni pokojt daného ubytovaciho zafizeni.

@ Pied uzavienim cestovni smlouvy si peclivé prectéte vieobecné podminky uvedené v tomto katalogu a seznamte se s podminkami pojistént. Vseobecné podminky jsou nedilnou ¢asti cestovni smlouvy.

@ Pii objednévce leteckého zajezdu se vzdy informujte zda jsou v cené tohoto zéjezdu zahmuty viechny letistni poplatky. V opa¢ném piipadé se nezapomerite informovat na jejich vysi a platebni pod-
minky. Vzhledem k vyvoji ceny ropy zavedly letecké spole¢nosti tzv ,palivovy pfiplatek” ktery, pokud je vyZadovén, bude douctovan dle aktualni vyse.

@ Pii uzavirani objednavky si peclivé zkontrolujte, zda méte na pfihlasce fadné vyplnéné oznaceni svého zéjezdu - oznaceni musi vzdy obsahovat vyznaceni vybraného hotelu, terminu vaseho pobytu,
typu vyznaceného stravovéni, typu dopravy a zvolené pojistént.

@ Ackoliv jsou zajezdy typu last minute (viz vseobecné podminky) fadné podlozeny smluvenymi kapacitami, jejich charakter zvySuje moznost vyuZiti ndhradniho ubytovéni ve smyslu véeobecnych pod-
minek a to zejména z diivodu tzv. ,overbookingu”.

@ SLUZBA SVOZ - CK si wyhrazuje pravo zajistovat svozy z jednotlivych mist os. automobily ¢ mikrobusy. V piipadg, Ze je v jednom nastupnim misté méné nez 6 cestujicich maize CK zmenit zajisténi dopravy Klientdi
k zdjezdu na vefejnou hromadnou dopravu (meziméstské autobusy, viak, metro). v tomto pifpadé bude navracen piipadny pfiplatek za tzv. “svoz” a déle bude klientovi pfiznana kompenzace za zménu charak-
teru sluzby svoz a to ve vy3i 50% ceny piedmétné sluzby (svozu). Klientovi bude tato ¢astka proplacena po névratu ze zéjezdu a to v kancelafi, kde si zajezd zakoupil. V takovém pfipadé bude klient informovan
v pokynech na zajezd a miize volit mezi individudlnim transferem a vyuZitim nabidky cestovni kancelafe. Zména sluzby svozu nezakladé narok na jednostranné odstoupeni od CS bez povinnosti uhrazeni piis-

lusného storna podle vieobecnych podminek. V pifpadé sjednévéni sluzeb letecké dopravy je objednavatel vzdy pisemné nebo Ustné informovén o tom, kterd leteckd spole¢nost pepravu zajistuje.

POKUD SI BUDETE CHTIT ZJISTIT NECO NAVIC .....
Doplriujici informace o zajezdech vam radi podédme na telefonu ¢.: 284 814 243 - 4 (pracovni doba po - p& 10:00 - 18:00), nebo na zékladé vaseho e-mailu, pokud se ndm
rozhodnete napsat na adresu idealtour@idealtour.cz. Samoziejmé se je také dozvite v misté, kde jste se rozhodli uzaviit cestovni smlouvu.

UZAVRENi CESTOVNi SMLOUVY

Cestovni smlouvu na vami vybrany zéjezd mUzete uzaviit ve své cestovni kanceldfi, pfipadné pfes internet. Z nasich stranek www.idealtour.cz miizete poslat pfimo z&dost o rezervaci.
Na zakladé této zadosti Vam zasleme potvrzeni o pfijeti rezervace spole¢né s Cislem pfidélenym vasi rezervaci a informaci o vysi a zpUsobu platby za vybrany zéjezd.

Hodnoceni CK IDEAL - TOUR Praha:

Nové jsme doplnili u vybranych hotel(i, standardni kategorizaci jesté vlastnim hodnocenim. Vedle “hvézdicek”, které hotely dostavaji od mistnich Gfadl, najdete v tomto katalogu jesté
oznaceni pomoci jednoho az ¢ty “sluni¢ek”. Véfime, Zze Vam toto oznaceni pomiize usnadnit orientaci a vybér mezi hotely stejné kategorie. Pii jejich piidélovani jsme se soustiedili
zejména na osobni zkusenosti s kvalitou poskytovanych sluzeb v jednotlivych hotelech, s charakterem jejich vybaveni a také k poméru kvality a ceny ubytovani v jednotlivych hotelech.

Pro kazdou oficielni kategorii hotelu (¥, **, ***, *** ') ‘jsme piifadili jedno az Ctyfi

M

slunicka” podle nize uvedeného klice:

JEDNO SLUNICKO: ubytovaci kapacita je standardni pro svou kategorii
DVE SLUNICKA: ubytovaci kapacita ma pro svou kategorii nadstandardné fesenou jednu z nasleduiicich sluzeb & vybaveni: stravovani, bazén, vybaveni pokojti, polohu.
TRI SLUNICKA: vedle pozadavki pro udé&leni dvou “sluni¢ek”, ma ubytovaci kapacita jesté velmi pfiznivy vztah kvalita/cena.

& CTYRI SLUNICKA: ubytovaci kapacita je srovnatelna s ubytovanim s vy3éi oficilni kategorizaci a pfitom si zachovavé dobry vztah mezi kvalitou a cenou.
“SLUNICKA" jsou pfid&lovana na zakladé subjektivnich nazor(i pracovnikdl nasi CK a n&ktery

PIKTOGRAMY - Abychom usetiili Va3 &as, umistili jsme k jednotlivym popisiim tyto piktogramy.
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LE INFORMACE NA CEST

SPANELSKE KRALOVSTVi

Pas/OP: doba platnosti musi pfesahovat o 3 mésice
pléanovanou dobu pobytu.

Ufedni fec: $panélstina, katalanstina, baskictina, galicijstina.
Ména: EUR (1 euro = 100 centdl)

Dilezita telefonni ¢isla:

policie statni - 091
policie méstska - 092
hasici - 080
pohotovost -

. (Insalud) 061
informace o tel. ¢islech ve Spanélsku - 003
Ceny pohonnych hmot:

bezolovnaty benzin 95 - 1,75 EUR
nafta - 1,45 EUR
Max. povolené rychlosti (km/h):

obec - 50
silnice pro motorova vozidla - 100
vicet¢elova komunikace - 920
dalnice - 120

Poznamky: Poplatky za dalnice (napf. Usek z hrani¢niho
pfechodu La Junquera - Barcelona 9,90 EUR).

*AKCE PRO MOTORISTY

(PLATi PRO POBYTY Costa Maresme a Costa Brava)
Specialni nabidka pro motoristy: Vzdalenost mezi Ceskou
republikou a 3panélskym pobfezim Costa Brava/Maresme je
mozné ujet béhem dvou dnli pohodIné jizdy po némeckych,
francouzskych a $panélskych dalnicich. Pro motoristy, ktefi se
rozhodli v leto$nim roce jet na dovolenou do Spanéiska jsme
pfipravili specielni nabidku - pokud se pfihlasite na zéajezd
(uzaviete cestovni smlouvu) do konce ledna 2011 ziskate v
ramci svého zéjezdu narok na jedno tranzitni *ubytovani ve
Francii pro cestu na Vasi dovolenou v hotelech typu F1 nebo
Premier classe za cenu 1 K&

*UBYTOVANI je zajisténo pro jeden nocleh, pokud méte
cestovni smlouvou a sjednany 2lGzk. pokoj, je ubytovani
zajisténo ve 2lGzk. pokoji, pokud méte sjednany 3lazk. pokoj
je sjednano ve 3lizk. pokoji, pokud mate sjednan 4lazk.
pokoj je tranzitni ubytovani sjednané ve dvou 2lGzk. pokojich.
Ubytovani je zajisténé bez stravy, snidané je mozno pfiobjednat
za piiplatek 100 K& na osobu.
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ITALSKA REPUBLIKA

Pas/OP: doba platnosti musi pfesahovat o 6 mésicl
planovanou dobu pobytu.

Jazyk: italdtina (regionalné i ném¢ina a francouzstina).
Ména: EUR (1 euro = 100 centd)

Dilezita telefonni ¢isla:

policie - 112
hasi¢i - 115
pomoc motoristdm (autoklub) - 116
ambulance - 113

Ceny pohonnych hmot:

bezolovnaty benzin 95 - 1,80 EUR
nafta - 1,65 EUR
Max. povolena rychlost (km/h):

obec - 50
silnice pro motorova vozidla - 110
dalnice - 130

Poznamky: V oblastech soustfedéného cestovniho ruchu dochézi
ke kradezim, proto se doporutuje nenechavat v automobilech
cenné piedméty, penize, cestovni doklady. Je nevhodné parkovat
na klidnych a odlehlych mistech.

FRANCOUZSKA REPUBLIKA

Pas/OP: doba platnosti min. 2 mésice po opusténi Francie.
Ufedni fe¢: francouzstina.

Ména: EUR (1 euro = 100 centd)

Dilezita telefonni ¢isla:

policie - 17
hasi¢i -

pohotovost -

Ceny pohonnych hmot:

18
15 (SAMU)

bezolovnaty benzin 95 - 1,95 EUR
nafta - 1,71 EUR
Max. povolené rychlosti (km/h):

obec - 50
silnice pro motorova vozidla - 920
dalnice - 130

Poznamky: Na dalnicich se plati mytné (0,1 - 0,18 EUR/km) po
Usecich. Pokuty (dopravni pfestupky, nedostate¢né doklady
apod.) jsou vysoké a plati se v hotovosti. Nezaplaceni pokuty
muzZe vést i k zabaveni vozidla. Vysoké jsou i ceny za opravy
vozidel, ¢ nakup nahradnich dild.
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CHORVATSKA REPUBLIKA

Pas: doba platnosti musi piesahovat o 3 meésice
planovanou dobu pobytu.

Ména: HRK (1 kuna = 100 lip)

Diilezita telefonni ¢isla:

policie statni - 92
hasici - 93
pohotovost - 94
chorvatsky autoklub - 987
Ceny pohonnych hmot:

bezolovnaty benzin 95 - 7,55 HRK
nafta - 6,85 HRK
Max. povolena rychlost (km/h):

obec - 60
viceti¢elova komunikace - 80
silnice pro motorova vozidla - 100
dalnice - 120

Poznamky: Poplatky za poufiti dalnice (vy3e dle kategorie vozidla
a délky dalnice, cca 1,5 - 3,5 EUR/100 km). V Chorvatsku plati
zakaz stanovani ve volné piirodg, pfip. jiného volného piespavani
mimo ubytovaci zafizeni.

RAKOUSKA REPUBLIKA

Pas/OP: doba platnosti je$té min. 1 mésic po
opusténi rakouského tzemi.

Jazyk: némdina.

Ména: EUR (1 euro = 100 centd)

Dulezita telefonni ¢isla:

policie statni - 133
hasi¢i - 122
pohotovost - 44
autoklub - 123
Ceny pohonnych hmot:

bezolovnaty benzin 95 - 1,80 EUR
nafta - 1,25 EUR
Maximalni povolené rychlosti (km/h):

obec - 50
statni silnice - 100
dalnice - 130

Pozndmky: Pfi poruseni zékond jsou stanovené sankce vidy
realizovany. Nema-li cestujici dostatek finan¢nich prostiedki na
thradu pokuty, je mu zadrien jakykoliv cenny pfedmét, proto se
doporutuje uzavieni specialniho pojisténi pied cestou do zahranici.





